
 
Questionario di fine anno scolastico: 2009 – 2010. 

A tutto il personale amministrativo e collaboratori scolastici. 
Alla fine dell’anno scolastico la scuola intende fare un bilancio dell’attività svolta. Il questionario è uno strumento adatto 

allo scopo;  è anonimo, va compilato ed inserito nell’apposita urna che si trova in ogni plesso, entro giovedì 03 Giugno. 
La compilazione puntuale e diffusa del questionario è importante per segnalare alla scuola altri elementi validi per il 

miglioramento della qualità del servizio offerto all’utenza e del benessere sul posto di lavoro. 
 
1. Disponibilità della scuola di tenere conto del parere del personale A.T.A.  

per le decisioni che li riguarda. 
/ Da migliorare �    .Adeguato �        ☺ Eccellente � 

 
2. Equità nella divisione ed assegnazione degli incarichi previsti nella carta dei servizi. 

/ Da migliorare �    .Adeguato �        ☺ Eccellente � 
 

3. Organizzazione degli orari di servizio del personale collaboratore e amministrativo. 
/ Da migliorare �    .Adeguato �        ☺ Eccellente � 

 
4. Collaborazione con il personale docente. 

/ Da migliorare �    .Adeguato �        ☺ Eccellente � 
 
5. Possibilità di vedere valorizzato il proprio lavoro per una piena utilizzazione delle proprie capacità. 

/ Da migliorare �    .Adeguato �        ☺ Eccellente � 
 
6. Possibilità di un dialogo effettivo e collaborativo con il Direttore S.G.A. 

/ Da migliorare �    .Adeguato �        ☺ Eccellente � 
 
7. Possibilità di un dialogo effettivo e collaborativo con il Dirigente Scolastico. 

/ Da migliorare �    .Adeguato �        ☺ Eccellente � 
 

8. Possibilità di un dialogo effettivo e collaborativo con le Assistenti Amministrative. 
/ Da migliorare �    .Adeguato �        ☺ Eccellente � 

 
9. Possibilità di dialogo professionale con i colleghi con i quali lavora stabilmente. 

/ Da migliorare �    .Adeguato �        ☺ Eccellente � 
 
10. Disponibilità di materiale ed attrezzature necessarie per svolgere il proprio lavoro. 

/ Da migliorare �    .Adeguato �        ☺ Eccellente � 
 
 Indicazione alcuni punti di forza e alcuni punti di criticità che ha osservato nella scuola 
 

Punti di forza da mantenere Punti di criticità da sistemare 
  
  
  

 
Grazie per la collaborazione      Il Dirigente Scolastico 
              Oriano Modenini 


